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A Petros inicia nesta terça-feira (19/12) a pesquisa anual para conhecer a opinião de seus

participantes ativos, aposentados e pensionistas sobre o trabalho que a Fundação realiza. O

objetivo é avaliar o grau de satisfação com os serviços prestados pela Fundação e identificar o

que pode ser aprimorado. 

 

O trabalho será realizado pela empresa Overview Pesquisa, que fará entrevistas por telefone

com participantes selecionados eletronicamente para compor a amostra representativa do

total de participantes da Fundação. 

 

A colaboração com a pesquisa é importante porque contribui para melhorar o atendimento e

os serviços da Fundação.  

 

Ao entrar em contato com o participante, o profissional da Overview Pesquisa sempre se

identifica como pesquisador da empresa. O trabalho deve se estender ao longo das próximas

semanas. 

 

É importante destacar que nenhum entrevistador está autorizado a solicitar números de

documentos, dados bancários, senhas ou outras informações sigilosas. Em caso de dúvida, o

participante poderá entrar em contato com a Central de Relacionamento (0800 025 35 45).
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