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Central de Relacionamento volta a funcionar

Publicada em 21/10/2021

A nossa Central de Relacionamento (0800 025 35 45 e 21 3529-5550, para ligacdes de
celular) voltou a funcionar hoje. Porém, o tempo de atendimento pode ser maior que o usual,
pois estamos operando em regime de contingéncia até que o servi¢o seja completamente
restabelecido.

Vocé também pode falar com a gente pelos nossos canais online (Fale conosco e chat online),
que estao funcionando normalmente. Vale lembrar que no aplicativo e na area do participante,
aqui no site da Petros, vocé pode acessar 0 autoatendimento para servicos como
contracheque, extrato de contribuicdo e empréstimos.


https://www.petros.com.br/PortalPetros/faces/Petros/contato/falecon?

